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Resumo

Elaboramos a presente esta ferramenta visando seu uso por instituicdes, tais como as
autoridades de governos municipais, empresas, ONGs, programas rurais de
desenvolvimento, instituicdes de pesquisa e outros, como uma forma de melhorar os meios
de subsisténcia e de capacitar os produtores e comerciantes de pequena escala das
regides de planalto. A ferramenta descreve detalhadamente como organizar um semindario
que seja um foro real para os representantes das pessoas envolvidas nas cadeias de
mercado para produtos, tais como os produtores, comerciantes, transportadores,
beneficiadores, exportadores de pequena escala, para compartilhar e melhorar os seus
conhecimentos do mercado e das politicas do mercado, expressar seus problemas e
expectativas e contribuir para as politicas do governo e sua implementacao.

O que é um seminario de cadeias de mercado?

Um “seminario de cadeias de mercado” permite aos representantes dos diversos grupos
envolvidos nas cadeias de mercado de um determinado produto — desde os produtores e
beneficiadores até os politicos e a policia — reunir-se para discutir os assuntos de preocupacao
comum relativos ao desempenho do mercado, ao uso de terras, ao manejo de recursos, ao uso de
mao-de-obra, a tecnologia de producao, as politicas de comércio e assim por diante.

Um seminario de cadeias de mercado pode ser organizado para discutir um Unico produto ou um
grupo de produtos. Por exemplo, um seminario podera ser organizado para um produto tal como
café, cha, ou borracha, que possui grande importancia econdémica e de mercado na regido ou no
pais inteiro. De modo alternativo, um seminario de cadeias de mercado pode ser Util para um
produto ou um grupo de produtos de valor econémico insignificativo para o pais, mas que seja
importante para familias pobres de uma certa regiao.

As orientagOes prestadas nesta foram desenvolvidas a partir da experiéncia de trabalhos nos

planaltos de Vietna (Caixa 1). Os colegas do Nepal e do Paquistdo comentaram que as condi¢des
sdo semelhantes nos seus paises.

Caixa 1. Cadeias de mercado nos planaltos do Vietna

A maioria dos produtos de planaltos vem de florestas, incluindo produtos florestais
madeireiros e nao-madeireiros. Os planaltos também possuem outras caracteristicas
especificas. As condi¢cbes séo diversas e a infra-estrutura é inadequada. Os planaltos
viethamitas estdo habitados por uma variedade grande de grupos de minoria étnica, de
culturas e idiomas diferentes. O grau de alfabetizacdo e o acesso as informacdes de
mercado estdo limitados. A maioria dos produtos comercializados é de grande valor
econbmico para a maioria das familias, mas insignificantes no contexto nacional. Além
disso, a maioria dos atores diretos na parte da producdo nas cadeias de mercado séo
agricultores e comerciantes de pequena escala.

Qual é a finalidade do seminario de cadeias de mercado?

Os seminarios sobre cadeias de mercado representam um meio eficaz de melhorar os meios de
subsisténcia de produtores e comerciantes de pequena escala. Para os produtores de pequena
escala, um seminario sobre cadeias de mercado € uma oportunidade para compartilhar e melhorar
seu conhecimento do mercado e das politicas do mercado, um meio de expressar seus problemas
e expectativas e uma oportunidade para contribuir para as politicas do governo e sua
implementacao.

Para os politicos e gerentes, um seminario de cadeias de mercado representa uma oportunidade
para descobrir;

- Como as politicas de desenvolvimento rural foram implementadas — séo eficazes entre o
povo comum? Quais séo as limitagdes?
- Os produtores e comerciantes locais tém conhecimentos da legislacdo e das politicas?

- Quais séo as expectativas das pessoas locais e quais as suas sugestdes para tratar das
limitagBes das politicas?



Os prestadores de servigos rurais e 0os programas de desenvolvimento, tais como os relativos ao
alivio da pobreza, a conservacado e os programas de silvicultura de comunidade e conservacédo
podem utilizar o seminario como uma ferramenta para identificar os problemas de grupos
designados e suas necessidades atuais, bem como a eficacia de ajuda prestada e como esta
pode ser melhorada.

Os conflito de interesses entre produtores e empresas locais de processamento ou 0S
comerciantes de pequena escala fazem parte da realidade comum. O seminario de cadeias de
mercado representa um foro Util para eles dialogarem e resolverem as disputas que podem dizer
respeito a muitos assuntos, tais como os contratos de compra, a estipulacdo de precos e a
utilizacdo de méo-de-obra.

Além disso, é dificil evitar as lacunas entre as pesquisas sobre politicas e as prioridades das
pessoas locais. As organiza¢gbes de pesquisa poderdo aproveitar os semindrios de cadeias de
mercado para fins de comunicacgédo direta com varias pessoas pertinentes.

Porém, nem todos os individuos ou organizag@es tirardo beneficios de um seminério de cadeias
de mercado. Podera haver grandes empresas privadas ou estatais, ou comerciantes, que
desfrutam o monopdlio nas suas atividades, ou privilégios de posse de terra, ou as pessoas com
determinados poderes para a tomada de decisdes e a implementacao de politicas. Estes talvez
colaborem no abuso de seus poderes ou aproveitem as deficiéncias das politicas como meio de
manipulacdo que visa seus proprios interesses. Por isso, eles poderdo ndo gostar da realizacao
de um seminario e talvez até mesmo tentem sabota-lo. Além disso, os seminérios de cadeias de
mercado poderdo enfrentar a burocracia de funcionarios do governo que atuam como
implementadores ou supervisores de politicas. Visto que eles sdo pessoas cultas e de poder,
podem constituir obstaculos para um seminario bem-sucedido.

Quem pode organizar um seminario de cadeias de mercado?
O seminario pode ser organizado por:

e Autoridades de governo municipal

e Empresas locais

e ONGs

e Programas de desenvolvimento rural

e |Instituicdes de pesquisa
A presenca de organizadores poderosos serve para assegurar participacao melhor, especialmente
pelos individuos ou instituicbes que se opdem ao seminario. Por exemplo, um seminario
organizado por autoridades distritais ou provincianas assegurara uma grande assisténcia por
participantes e a devida considera¢éo dos resultados do seminario. Se o seminério for realizado
por outras organizacdes, um fator importante para seu sucesso sera a ajuda das autoridades do
governo.

Como organizar um seminério de cadeias de mercado

Todo o processo de organizar o seminario pode ser dividido em quatro etapas: planejamento,
execucdo, acompanhamento e avaliacéo.

1. Planejamento
1.1 Caracterizagdo de cadeias de mercado

Sao necessérias informagbes basicas sobre as estruturas de mercados. Tais informagfes
podem se relacionar a areas de producéo, a producédo anual, o volume comerciado, os valores
econdmicos, e o numero de familias ou pessoas envolvidas na produgdo, comércio e
processamento. Além disso, € muito importante ter, também, informacdes sobre o que o
governo, em todos os niveis, e os diversos programas de ajuda tém feito para apoiar ou limitar
a comercializa¢éo de produtos.

A analise de mercados € um método Util para se obter tais informag¢des. O método baseia-se
no conjunto de ferramentas MA&D que, por sua vez, é baseado na técnica geral de analise de
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cadeias de mercado. Os passos descritos aqui baseiam-se em trabalhos anteriores, adaptado-
os de modo pratico para as condi¢cbes do Vietna.

O método descreve a estrutura de mercado de um produto ou grupo de produtos, como o
mesmo percorre a cadeia de mercado, dos produtores até o0s consumidores, como se
divulgam as informacgdes, os tipos de atores envolvidos em cada elo da cadeia e sua fungéo/
influéncia nos principais parametros, tais como prec¢os, lucros obtidos, fluxos de informacbes
etc.

A cadeia de mercado dos produtos podera ser peguena, com poucos atores, ou muito longa e
complicada, com muitos atores diretos e indiretos envolvidos. Os atores diretos sdo membros
de cadeias de mercado pela qual o produto passa e incluem, por exemplo, produtores,
intermediarios, comerciantes, beneficiadores e varejistas. Os atores indiretos (individuos ou
organizacdes) sdo as pessoas que influenciam a comercializacdo do produto, e incluem, por

exemplo, politicos, gerentes, implementadores de politicas.

O diagrama abaixo ilustra a cadeia de mercado de um produto
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O método inclui os seguintes passos:

a.

O preparo de perguntas de pesquisa. Isso € muito importante porque servira para orientar
todo o processo de pesquisa. As perguntas devem abranger todos 0s assuntos
necessarios para realizara os objetivos da pesquisa.

Selec¢édo de area. A pesquisa ndo pode ser efetuada numa area muito grande ou regiao do
pais. Deve-se escolher uma area representativa. Para este fim, deve-se elaborar um
conjunto de critérios de acordo com o ambito e os objetivos da pesquisa. Os critérios
podem incluir a disponibilidade de atividades de comercializagdo, as caracteristicas da
populacéo, a pobreza, o grau de acessibilidade, os recursos naturais etc.

Selecédo de parceiro. O parceiro mais apropriado serd uma organizagao local cuja funcao
esta muito achegada as areas que sdo os objetos da pesquisa. Deve-se estabelecer
contato com o parceiro para obter seu consentimento formal

Seminario de metodologia. Um seminario de 1 a 2 dias a ser realizado junto com o parceiro
para tratar dos procedimentos da pesquisa, da divisdo de trabalho e do planejamento. O
planejamento, a preparacdo logistica e a apresentagdo de cada grupo do seminario
poderdo levar de 3 a 4 semanas.

Selec¢do de sub-areas/ distritos para estudo. A fim de reduzir a escala da pesquisa, deve-
se selecionar um distrito que seja representativo. O numero de distritos selecionados
dependera das condi¢des especificas da area (provincia). O parceiro comerial deve
fornecer todas as informagbes necesséarias para a selecdo e o0s critérios para este
proposito devem ser especificados.

Selecdo de comunidade (unidade administrativa menor do distrito). O numero de
comunidades selecionadas dependera das condi¢gbes especificas do distrito, mas deve ter
um minimo de duas. Visto que as comunidades selecionadas devem ser representativas
das outras, deve-se estabelecer um conjunto de critérios.

Como selecionar uma comunidade? Sao necessarias reunides com departamentos
distritais de, por exemplo, planejamento, estatisticas, agricultura e desenvolvimento rural a
fim de obter informacgdes relacionadas as condi¢cfes socioeconémicas e as infra-estruturas
da comunidades e como estas influenciaram sua sele¢éo, bem como um mapa do distrito.
Com base nos dados ajuntados e a opinido dos funcionarios do distrito, podera ser tomada
uma decisao final quanto a selecéo.

Selecédo de produto. Novamente, é necessario desenvolver um conjunto de critérios para a
selecdo de produtos ou de um grupo de produtos representativos, os quais devem incluir o
valor econémico do produto para a comunidade, o nimero de familias envolvidas nas
areas de cultivo e producgao.

O préximo passo é realizar uma reunido com os lideres da comunidade a fim de obter
informacdes sobre os produtos comercializados pela comunidade, sua importancia para a
comunidade e as familias no que diz respeito ao valor econémico e empregos; a histéria
da formacdo do mercado para o produto; e, finalmente, para efetuar a Avaliacdo
Participativa Rapida (APR) a fim de selecionar os produtos para o estudo.

Acompanhamento da cadeia de mercado para produtos. De acordo com os produtos, a
pesquisa comega com 0s produtores e termina como o0s atacadistas, varejistas ou
exportadores. Deve-se prepara uma lista de verificacdo que inclua:

= Quando comecou o mercado do produto na comunidade? Por que os agricultores
decidiram cultivar o produto para fins comerciais? Como eles vendem o produto?; O
preco e as razbes de sua flutuacdo? Lucro? Problemas e solugdes? Ajuda do
governo local?

= Quantos intermediarios/ comerciantes/ exportadores/ beneficiadores compram o
produto? Preco de compra e venda? Tendéncia do preco no passado e para o futuro,
sua flutuagcdo e as causas? Custos (taxas, impostos, transporte, mao-de-obra
contratada, armazenamento, perdas e outros), lucros? Por que e ha quanto tempo



eles tém feito essa atividade comercial? Dificuldades de entrar na cadeia de
mercado? Problemas enfrentados? Solugfes para cada um?

k. Processamento de dados. As tabelas ou diagramas das cadeias de mercado de produtos
podem ser utilizadas para descrever como 0s produtos percorrem as cadeias, quais 0s
atores em cada elo e seu papel/ influéncia, suas taxas (formal e informal), os precos
recebidos/ oferecidos, as distancias entre os elos, o tempo gasto, os lucros realizados etc.

|. Revisdo de politicas. Elaboracdo de um resumo das politicas relacionadas ao
desenvolvimento de mercados da area/ provincia. O trabalho deve ser completado antes
da analise dos dados.

m. Anélise de dados. E mais facil identificar as limitacbes gerais e especificas por reunir todos
os diagramas/ tabelas, usando o resumo das politicas para identificar a relagdo entre as
politicas e as limitacdes, as lacunas entre as politicas promulgadas e a implementacéo de
politicas na pratica.

1.2 Preparo de lista dos participantes potenciais

E necessario que haja uma definicéo clara dos objetivos e do &mbito para poder selecionar os
participantes. Se o objetivo do seminario for, digamos, aumentar o valor econémico para a
area da madeira plantada, os representantes de produtores poderdo incluir os agricultores ou
empresas de silvicultura de grande escala. Se, por outro lado, o objetivo for aumentar a
comercializacéo de produtos colhidos da floresta virgem, os representantes da parte da cadeia
ligada a producédo serdo os agricultores e ajuntadores de pequena escala, intermediarios da
fase seguinte e comerciantes de pequena escala.

O numero de comerciantes, atacadistas e fabricantes numa cadeia de mercados é
normalmente pequeno em um determinado distrito e, portanto, todos eles podem ser incluidos
na lista de convidados. Os nomes de todas as instituicdes governamentais que influenciam o
desempenho do mercado dos produtos devem ser incluidos na lista.

1.3 Contato com os participantes potenciais

A maioria dos atores diretos nas cadeias de mercados sao produtores ou comerciantes com
baixo indice de alfabetizacdo, com barreiras linguisticas, que tém pouca oportunidade de ser
envolvidos nas grandes reunifes e, conseqiientemente, podem ter sentimentos de timidez ou
inferioridade. Além disso, a presenga de representantes de departamentos do governo
(principalmente os implementadores de politicas) pode fazer com que os produtores sintam
receio quanto a boa operacédo de seus negdcios. Por estes motivos, € Util visitad-los para se
informar de suas preocupacdes e se eles estardo dispostos a participar. O resultado deste
passo pode ser anotado numa tabela — apresenta-se abaixo um exemplo pertinente aos
planaltos de Vietna.

NO

Nome Género Ocupacao Endereco | Minoria étnica Disposto a
participar/
comentérios

1.4 Preparo da lista final de convidados

Os dois critérios principais envolvem o objetivo de reunir um grupo de 30 a 50 participantes
para uma cobertura eficaz e de obter representacdo de todos os grupos de atores das
cadeias de mercado. Na pratica, os produtores de pequena escala e intermediarios sédo
freqliientemente ignorados e sdo convidados apenas os donos de plantagbes grandes e de
fabricas locais de processamento, conseqlientemente € necesséria atengcdo especial para
evitar esta pratica.

1.5 Preparacéo logistica

Aplicam-se nisso os principios basicos da organizagdo de um seminario. Algumas dicas
aplicaveis aos seminarios sobre cadeias em areas remotas incluem:

= Enviar junto com a carta-convite, e com antecedéncia adequada, uma cépia da ordem
do dia, a lista completa de convidados e um documento de informativo sobre
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seminarios (tal como o relatdrio sobre a pesquisa preliminar de mercados e um resumo
das politicas para o desenvolvimento de mercados). Eles devem receber a
correspondéncia pelo menos duas semanas antes da data do seminario. Envie os
documentos a todos, até mesmo as pessoas com barreiras linglisticas ou de baixo
nivel de alfabetizacéo.

= Na medida do possivel, mantenha contato com os convidados a fim de certificar-se de
gue tenham recebido o convite, e confirme a participacéo deles.

= Devido a infra-estruturas inadequadas ou por outros motivos, € possivel que alguns
convidados ndo recebam a carta-convite. A lista dos convidados do seminario anexa a
carta enviada a todos sera muito (til, pois os que ndo puderam receber o convite
poderdo obter as informag¢des de outros convidados. Além disso, a presenca de nomes

de amigos na lista de participantes é um fator encorajador e importante para as
pessoas gue ainda estao indecisas quanto a seu comparecimento pessoal.

2. Apresentacdo do seminario

Facilitacao

Sao necessérias boas habilidades de facilitagdo, visto que os participantes terdo niveis bem
diferentes de poder, alfabetizacdo, habilidades linguisticas, interesses e preocupagdes. Os
facilitadores devem adotar boas taticas e ser neutros na gestdo de conflitos, e na realizagdo de
consensos. Seriam proveitosos também o entusiasmo, a paciéncia ao escutar os participantes e a
sensibilidade em assuntos culturais e de género.

Deve-se empenhar, logo no inicio do seminario, para criar uma atmosfera amigavel em vez de
contraria. As perguntas e assuntos levantados devem ser claros e compreensiveis por todos.
Devem-se evitar discursos e apresentacBes prolongados feitos usando  equipamentos
sofisticados. Para o trabalho de grupo, recomenda-se que os atores diretos de cadeias de
mercado se agrupem conforme suas principais preocupa¢gbes como, por exemplo, grupos
separados de comerciantes, produtores e beneficiadores — as opinides podem ser trocadas entre
0s grupos durante a sessédo plenaria. Os representantes de atores indiretos devem se juntar ao
grupo no qual eles tém maioria influéncia. Por exemplo, os provedores de servigos rurais devem
se juntar ao grupo de produtores, enquanto os representantes da policia devem se juntar ao grupo
de comerciantes e transportadores.

Podem ser utilizadas algumas das seguintes perguntas:
= Que politicas de desenvolvimento de areas montanhosas vocé conhece?

" Que dificuldades vocé tem nos seus negécios (producao, venda, troca comercial,
processamento)?

" O que fazem as autoridades locais para apoiar as atividades comerciais que vocé faz?
] De que maneira grupos diferentes podem melhorar a situagédo?

Os resultados desses debates incluirdo melhoramentos na conscientizagdo sobre politicas, nas
informacgBes de mercado entre participantes, na identificacdo de limitagdes e recomendagfes para
tratar dessas limitagbes, inclusive medidas praticas para implementar as recomendacdes
propostas. Portanto, todas as perguntas preparadas para discussdo em grupos devem ser
compreensiveis e devem conduzir aos resultados antecipados.

3. Atividades de acompanhamento

Imediatamente depois do evento, o organizador deve incorporar os resultados do seminario em
dois tipos de relatdrios: um registro e um resumo dos resultados. Este Ultimo destina-se a
gerentes e funcionarios de alto nivel que talvez disponham de pouco tempo para ler o relatério
maior. Os relatérios devem ser enviados ndo somente aos participantes do semindrio, mas
também para as pessoas a quem as recomendacdes dizem respeito. E desejavel que este
trabalho seja completado dentro de duas semanas depois do seminario.

Despachados os resultados do seminario, deve-se entrar em contato com os destinatarios para
verificar seu recebimento. Este contato é também um meio eficaz de lembrar as pessoas com

7



influéncia importante no desempenho do mercado de suas responsabilidade de implementar as
recomendacdes do seminario.

4. Avaliacao do impacto do seminario

Embora, na pratica, a avaliacdo de impactos seja freqlientemente omitida, ela € muito atil ndo
somente como experiéncia para aprendizagem, mas também como um meio eficaz de lembrar as
instituicdes governamentais que tém influéncia no sistema de mercado dos produtos que séo elas
responsaveis pelas recomendacdes do seminario. A avaliacao de impactos deve determinar se as
recomendacdes do seminario foram levadas ao conhecimento das pessoas em todos os niveis do
governo, suas opinides delas, que acdo ou plano adotado por elas para remover ou mitigar as
limitacdes. Quanto aos pequenos produtores e comerciantes, € importante descobrir se o0s
resultados do seminario sédo divulgados entre os comunitarios, suas opinides sobre o seminario,
se as autoridades locais fizeram algum esforco para remover as limitacdes, se ocorreu alguma
mudanca nas condi¢des do mercado como resultado do seminario e suas sugestbes para se ter
maior influéncia, visando a realizagédo de suas recomendacdes.

Seminarios de cadeias de mercado em acéo: a experiéncia de Quang Ninh no Vietna

O Centro de Pesquisas de Produtos Florestais Nao-Madeireiros (PFNM), em colaboragdo com o
Departamento de Agricultura e Desenvolvimento Rural (DARD) de Quang Ninh organizaram uma
série de seminarios de cadeias de mercado em Quang Ninh, uma provincia do norte do Vietna. Os
semindrios visavam habilitar os atores em todas as fases da cadeia de mercado e de distritos
diferentes de se encontrar e compartilhar experiéncias sobre as limitagdes da comercializagéo e
as oportunidades para produzir medidas para melhorar a comercializa¢do nas regides de planalto.

Antes dos seminarios, os dois grupos de participantes realizaram um seminario de metodologias a
fim de chegar a um acordo sobre a divisdo de tarefas e a selecdo de um local para o estudo. O
Departamento DARD de Quang Ninh é responsavel pela revisdo de politicas. Ele produziu um
resumo das politicas promulgadas pelo governo nacional e os governos provincianos e distritais,
0s quais incluem quatro grupos relacionados a: a) o cultivo/ plantagdo; b) a colheita e
processamento de produtos agricolas e florestais; ¢) o comércio de produtos agricolas e florestais;
e d) a influéncia indireta de politicas.

O Centro de PFNM fez pesquisas do mercado, seguindo os passos descritos na Andlise de
Mercados. A pesquisa foi feita em quatro dos sete distritos montanhosos (Hoanh Bo, Ba Che,
Dam Ha e Binh Lieu) para a representacao desses junto aos outros distritos no que diz respeito
aos produtos comercializados e as condi¢cfes naturais e socioeconémicas. Foram selecionadas
duas comunidades em cada distrito para o estudo e um total de dez produtos e grupos de
produtos escolhidos para acompanhar a cadeia do mercado, a saber, madeiras, ervas medicinais,
resinas, bambu, canela, cana-de-acgUcar, arroz, nozes, dia lien e erva-doce de estrela.

Com base nos resultados da pesquisa, foram selecionados madeira, canela e bambu como
tépicos para os seminarios sobre cadeias de mercado devido a importancia desses produtos em
termos da renda de dinheiro para a subsisténcia de um grande numero de familias e também
porque sao afetadas por diversas limitacdes ao longo de suas cadeias de mercado.

Foram realizados dois seminarios em nivel de distrito e um em nivel provinciano.

‘Distrito Provinciano

Planejamento
Identificacédo Foi usada pesquisa de mercado. Da mesma maneira.

dos atores doy) Atores diretos
mercado e suas .
caracteristicas |- OS representantes dos produtores sdo

selecionados de comunidades estudadas.
Eles s&o agricultores de pequena escala ou
apanhadores de produtos naturais de
diversos grupos de minorias étnicas.

-Os intermediarios, comerciantes-
transportadores e empresarios de pequena




escala que langcaram suas empresas durante
a década anterior.

-Os fabricantes-exportadores de bambu séo
todos entidades estatais, ao passo que
apenas poucos exportadores de canela séo
privados. A maioria dos beneficiadores de
madeira sdo empresas locais de pequena
escala.

b) Atores indiretos: fiscalizacdo florestal (FF),
policia, estagdo de extensdo de agro-florestal,
agricultura, departamentos tributarios,
financeiros e de comércio, DCP, PPC
(Comités dos Povos das Provincias e dos
Distritos) e empresas florestais estatais.

Preparo de |Atores diretos: Atores diretos: Representantes de
uma lista de | ym das autoridades da comunidade e trés| Produtores, comerciantes, fabricas
participantes produtores; um por produto, de duas de processamento e exportadores
potenciais comunidades estudadas. de trés produtos
Todos os intermediarios, comerciantes | Atores indiretos: Comités dos Povos
(excluindo os exportadores e empresas de | d& Distritos, departamentos de
estatais de beneficiamento) e beneficiadores | €xtensdo  agro-florestal e de
de pequena escala. agrlcu!tura, e as empresas florestais
Os atores indiretos, a Fiscalizacdo Florestal, a estata}ls de quatro,dls.trltos. .
policia e os departamentos tributarios foram| DO nivel de provincia, a policia, a
excluidos devido ao receio de que houvesse| Fiscalizagéo Florestal, 0s
reducdo das contribuigdes dos comerciantes e| departamentos  tributarios e do
beneficiadores  por causa de suas| COMErcio e representantes do jornal
preocupacdes que os negdcios sofreriam mais | da provincia.
dificuldades depois do seminario.
Contato com | Foram realizadas reunibes com o0s
os convidados | comerciantes, 0s intermediarios,
potenciais beneficiadores e as autoridades comunitarias
da lista a fim de descobrir se eles estavam
dispostos participar.
A maioria dos comerciantes mostrou grande
interesse de participar. Alguns se recusaram
(especialmente as mulheres, 0s
intermediarios e 0os comerciantes) por causa
da timidez ou do medo que isso prejudique
seus negocios.
Preparo da | 33e26 43
lista final de
participantes
Preparacéo A carta de convite foi enviada para cada | Idem
Logistica. convidado junto com a ordem do dia do

seminario, a lista de participantes, um resumo
de das politcas de comércio e
desenvolvimento e um resumo da pesquisa
de mercados.

A lista de participantes foi muito atil. Varios
comerciantes ativos procuram as pessoas
mencionadas na lista (alguns nao receberam
carta de convite) a fim de persuadi-las a
comparecer no seminario.




Apresentacdo do seminario

Compareci
mento de
participante
s

Atores diretos: Todos os comerciantes e
beneficiadores que moravam na cidade e
que se comprometeram a assistir
estavam presentes.

Alguns produtores, comerciantes e
intermediarios que  moravam  nas
comunidades e que foram convidadas
diretamente sem consulta dos lideres da
comunidade pela equipe ndo estavam
presentes porque ndo receberam a carta-
convite. Atores indiretos: Todos o0s
convidados estavam presentes.

Comentarios de  participantes de
seminario: Precisavam-se de mais
participantes de outras organizagbes e
departamentos tais como: a policia, a FF,
0s departamentos tributarios e outros
distritais, as empresas comerciais
estatais.

Atores diretos: Todos os convidados
compareceram com a excecdo de dois
exportadores da capital. Dois comerciantes
ndo receberam a carta-convite, mas eles
assistram ao seminario, gragas as
informacdes transmitidas por outros.

Atores indiretos: Do distrito - representantes
dos departamentos de extensdo e de
agricultura. N&o compareceu nenhum
representante dos Comités dos Povos de
Distritos. Da provincia, vieram
representantes do comércio, da tributagao,
da Agricultura, da Extensdo e da policia. A
policia assistiu a apenas meia sessao por
causa de critica acirrada  pelos
comerciantes sobre a atitude negativa dos
policiais de transporte no servico.

Comentarios dos comerciantes e
produtores: auséncia de muitos
departamentos governamentais
importantes. Essas organizagbes deviam
estar presentes para escutar a voz do povo
comum.

Resultados

Os participantes fizeram contribuigdo
ativa aos seminarios. A troca de
informacbes, especialmente entre os
préprios comerciantes e entre 0s
comerciantes e produtores, foi muita boa.

As limitagBes de cadeias de mercado e
as recomendacBes discutidas pelos
participantes se referem aos seguintes
assuntos:

- Divulgacéo inadequada de politicas

- Nao-implementacgéo de politicas

- Supervisdo inadequada da
implementacao de politicas

- Politicas ndo-especificas e
intransferiveis

- Monopdlios do comércio que provoca
baixos prec¢os no portdo da fazenda

- Falta de informacg6es para produtores
sobre os mercados

- Dificuldade de vender a producéo
- Acesso inadequado as fontes de crédito

Falta de participacdo e baixa eficacia
dos programas de ajuda

A comunicacdo e o compartilhamento
dentro e entre os grupos de atores diretos
foram bons. Ocorreram grandes disputas e
desavencas entre os representantes dos
atores indiretos e dos diretos. Foi
necessaria a mediagdo diplomatica para
possibilitar o didlogo amigavel.

Além das limitagdes citadas pelo seminario
distrital, foram identificados os seguintes
problemas:

- A posse de terra: injustica nas
distribuicbes de terras florestais que
resulta em muitas familias ficarem sem
terra;

- Manejo florestal: colheita insustentavel de
bambu

Os representantes também discutiram e
propuseram medidas para remover todas
as limitacdes.

Avaliacdo
do
seminario
pelos
participante
s

Facilitacdo e preparacao logistica boas. O
seminario realizou seus objetivos. Foi
muito Gtil e deve ser organizado todos os
anos.

Boa preparacéo e facilitagdo. Houve muitos
comentarios sobre a falta de participagéo
das instituicdes importantes (FF, Policia,
DPCs). Todos concordaram que O
semindrio realizou seus objetivos.
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Acompanhamento

Foram produzidos dois tipos de relatorios (registro e resumo de resultados), os quais foram enviados a
todos os participantes e departamentos associados (FF, policia, tributario).

Foi feita uma avaliagdo de impacto 7 meses depois

Opinides gerais: Os semindrios foram muito UGteis e fizeram uma contribuicdo evidente ao
melhoramento do mercado (movimento mais rapido dos produtos pela cadeia de mercado e
competitividade nos negdcios como resultado da melhoria na implementacdo das politicas nacionais
de comeércio, enquanto os agricultores se dispunham de poder de barganha sobre seus produtos).
Deve ser organizado todos os anos.

Os seminarios distritais tiveram um impacto positivo nos comerciantes, beneficiadores e nas pessoas
em nivel de comunidade (inclusive as autoridades). Depois do seminério, o conhecimento dessas
pessoas sobre as politicas e as informacdes do mercado foi melhorado significativamente e foi
estabelecido contato entre alguns participantes. As informacdes obtidas nos seminéarios ajudaram os
comerciantes a proteger seus direitos e interesses e o0s agricultores ficaram mais ativos nos
seminarios sobre a comercializacéo de produtos.

O impacto do seminario nas instituicbes governamentais foi menor. Algumas dessas instituicdes
relutam implementar as recomendacdes do seminario. Entretanto, foram realizados sete das doze
recomendagbes dos semindrios (tais como o comércio livre, o procedimento participativo nos
programas de ajuda, melhor supervisdo da implementagéo de politicas e melhor acesso a fontes de
crédito e medidas para controlar o corte sustentavel do bambu).

O processo da organizagdo de seminarios nos permitiu tirar as seguintes licdes:

- A ajuda das instituicdes de maior autoridade € um fator muito importante para garantir o
sucesso do seminario e, neste caso, a participacdo do Comité do Povo (CP) de Quang Ninh,
ou sua instrucdo a todas as instituicbes associadas € crucial. A maioria das instituicbes com
poder igual a DARD demonstrou relutancia de participar no seminario em nivel de provincia;
0s outros ndo enviaram um representante (Fiscalizacdo Florestal provinciana e todo o Comité
do Povo do de distrito; um representante da policia assistiu 0 seminario por apenas poucas
horas). Aproveitando as licSes tiradas dessa organizacdo do seminario, obtivemos instrucdes
do CP, enviado-as a esses departamentos antes de contata-los para fins de entrevistas de
avaliacdo, um proceder que se mostrou muito proveitoso.

- Participacéo de todos os departamentos/ instituicbes associadas. Com receio dos possiveis
efeitos adversos nos negoécios dos comerciantes pequenos depois do seminario, nao
convidamos os representantes de algumas instituicdes de nivel distrital tais como a policia, a
Fiscalizacdo Florestal, e o departamento tributario. Contudo, os representantes de produtores,
comerciantes e beneficiadores pediram convites para poderem assistir 0 seminario e
expressar suas opinides.
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